Ilhre neue Kundenkarte

So einfach geht's:

Wie registriere ich meine Karte?

Rufen Sie die Webseite unseres Drittanbieters bonVito auf: www.bonvito.de.
Klicken Sie auf ,Jetzt registrieren” und geben Sie lhre 26-stellige Kunden-
kartennummer ein. Diese finden Sie auf der Ruckseite lhrer Kundenkarte.
Geben Sie anschliefend Ihre persénlichen Daten ein. Nach Eingabe erhalten
Sie eine E-Mail mit einem finalen Aktivierungslink.

\/ Was sind die Vorteile einer Registrierung?

In Threm Account kénnen Sie jederzeit alle gesammelten Rabatte und Gut-
haben einsehen. Auch bei Verlust der Karte geht nichts verloren und eine
neue Karte kann einfach im Account hinterlegt werden.

\I Was tun bei Verlust oder Defekt der Karte?
In Threm Account unter dem Menupunkt ,lhre Kundenkarten” kdnnen Sie die
verlorene oder defekte Karte sofort sperren und im zweiten Schritt gegen eine
neue Karte tauschen. Eine detaillierte Anleitung finden Sie auf der Rickseite.

\/ Kénnen meine Familienmitglieder auch teilnehmen?

Selbstverstandlich. Fragen Sie Ihren bonVito-Betreiber einfach nach einer
weiteren Karte und flgen Sie diese in Ihrem Account unter ,lhre Kunden-
karten" hinzu. Zweitkarten missen nicht registriert werden. Mit der neuen
Kundenkarte sammeln Sie dann Pramien auf das gleiche Konto.

\/ Sind meine Daten bei bonVito sicher?

Ja. lhre Daten sind bei bonVito sicher und werden selbstverstdandlich nicht
an Aupenstehende weitergegeben. Die erhobenen Daten werden verantwor-
tungsvoll und nach Vorgaben des Bundesdatenschutzgesetzes behandelt. Zu-
dem ist eine hohe IT-Sicherheit gegeben.
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Kundenkarte verloren?

Wenn Sie |lhre Karte verloren haben oder diese defekt ist, dann kdnnen Sie die
Karte sperren und gegen eine neue Karte austauschen.

1.

Rufen Sie die Webseite www.bonvito.de auf und melden Sie sich mit Ihren be-
kannten Zugangsdaten an. Klicken Sie links auf ,,lhre Kundenkarte(n)".
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Sperren Sie zunachst Ihre Karte durch Klick auf @

Besorgen Sie sich eine neue, noch nicht registrierte Karte von Ihrem bonVito-
Partner.

Tauschen Sie nun die gesperrte Karte durch lhre neue Karte, sodass Ihre per-
sdnlichen Daten, sowie alle vorhandenen Rabatte, Guthaben, etc. mit der neu-
en Karte verkniipft werden. Klicken Sie dafiir auf 4%

Geben Sie Ihre neue Kartennummer ein. Diese finden Sie auf der Rickseite der
Kundenkarte. Klicken Sie auf ,Karte speichern”. In Ihrer Kartendbersicht ist
die verlorene Karte nun dauerhaft gesperrt.
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